
Warranty

GENERAC POWER SYSTEMS “ONE YEAR” LIMITED WARRANTY 
FOR WIRELESS REMOTE MONITOR 

(FOR RESIDENTIAL/COMMERCIAL GENERATORS)
For a period of one (1) year from the date of original sale, Generac Power Systems, Inc. (Generac) warrants its wireless remote monitor will be free from defects 
in materials and workmanship for the items and period set forth below. Generac will, at its discretion, repair or replace any part that, upon examination, inspec-
tion and testing by Generac or a Generac Authorized Warranty Service Dealer, is found to be defective. Any equipment that the purchaser/owner claims to be 
defective must be returned to and examined by the nearest Generac Authorized Warranty Service Dealer. All transportation costs under the warranty, including 
return to the factory, are to be borne and prepaid by the purchaser/owner. This warranty applies only to the Generac wireless remote monitor and is not transfer-
able from original purchaser.

The warranty period begins on the date of purchase by the first retail end user, and continues for the period of time stated above. “Consumer Application” means 
personal residential household use by a retail consumer. No other use is warranted.

CONSUMER APPLICATION
One (1) Year - Limited comprehensive coverage on Parts

THIS WARRANTY SHALL NOT APPLY TO THE FOLLOWING: 
1. Any unit manufactured prior to January 1, 2014.
2. Any travel expenses to troubleshoot, remove, replace or adjust a part(s).
3. Normal customer maintenance items.
4. Failures due, but not limited, to the following:
 • Storage • Misuse
 • Improper installation • Abuse
 • Improper repair/diagnosis • Accident
 • Improper maintenance • Misapplication
 • Normal wear and tear • Negligence
5.  Failures caused by any external cause or act of God, such as collision, theft, vandalism, riot or wars, nuclear holocaust, fire, freezing, lightning, earthquake, 

windstorm, hail, volcanic eruption, water or flood, tornado or hurricane.
6. Products and/or part(s) that are modified or altered in a manner not authorized by Generac in writing.
7.  Any incidental, consequential or indirect damages caused by defects in materials or workmanship, or any delay in repair or replacement of the defective 

part(s).
8. Failure due to misapplication.
9. Telephone, telegraph, teletype or other communication expenses.
10. Living or travel expenses of person(s) performing service, except as specifically included within the terms of a specific unit warranty period.
11. Rental equipment used while warranty repairs are being performed.
12. Freight costs for replacement part(s).
13. Labor charges.

THIS WARRANTY IS IN PLACE OF ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED. SPECIFICALLY, GENERAC MAKES NO OTHER WARRANTIES 
AS TO THE MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. Any implied warranties which are allowed by law, shall be limited in duration 
to the terms of the express warranty provided herein. Some states do not allow limitations on how long an implied warranty lasts, so the above limitation may not 
apply to you. GENERAC’S ONLY LIABILITY SHALL BE THE REPAIR OR REPLACEMENT OF PART(S) AS STATED ABOVE. IN NO EVENT SHALL GENERAC 
BE LIABLE FOR ANY INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, EVEN IF SUCH DAMAGES ARE A DIRECT RESULT OF GENERAC’S NEGLIGENCE.
Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitation may not apply to you. This warranty gives 
you specific legal rights. You may also have other rights from state to state.

GENERAC POWER SYSTEMS, INC.
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To locate the nearest Authorized Dealer visit our website at www.generac.com
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PROCEDURE FOR FILING CLAIM:
If you encounter a problem with your remote monitor, please review the installation and programming sections to ensure that the guidelines were followed.
If a problem still exists, please contact 888-GENERAC (888-436-3722) for assistance and have your proof of purchase available for verifi cation.
After speaking with a customer service representative, a decision will be made if a replacement remote monitor will be sent out to you free of charge.
Generac Power Systems recommends that the installation of the remote monitor be performed by a qualifi ed installer/dealer.
NOTE:  Labor and travel charges ARE NOT allowed under this factory warranty.



Garantía

GARANTÍA LIMITADA DE "UN AÑO" DE GENERAC POWER SYSTEMS 
PARA MONITORES REMOTOS INALÁMBRICOS (PARA GENERADORES 

RESIDENCIALES/COMERCIALES )
Durante un período de un (1) año desde la fecha de venta original, Generac Power Systems, Inc. (Generac) garantiza que sus monitores remotos inalámbricos 
estarán libres de defectos de materiales y mano de obra para los ítems y el período indicados a continuación. Generac, a su discreción, reparará o sustituirá 
cualquier pieza que, por medio del examen, inspección y prueba efectuados por Generac o un Concesionario de servicio de garantía autorizado de Generac, 
se determine que es defectuosa. Todo equipo que el comprador o propietario reclame como defectuoso deberá ser devuelto al Concesionario de servicio de 
garantía autorizado de Generac más cercano y examinado por este. Todos los costes de transporte conforme a la garantía, incluida la devolución a la fábrica, 
correrán por cuenta del comprador/propietario y deberán estar prepagados. Esta garantía se aplica solamente a los monitores remotos inalámbricos de Generac 
y no puede ser transferida a un comprador diferente del comprador original.

El período de garantía comienza el día de la compra minorista por el primer usuario final y continúa durante el período establecido precedentemente. Aplicación 
para consumidores significa uso personal residencial por un cliente minorista. No se garantiza ningún otro uso.

APLICACIÓN PARA CONSUMIDORES
Un (1) año - Cobertura completa limitada sobre las piezas

ESTA GARANTÍA NO SE APLICA A LO SIGUIENTE: 
1. Toda unidad construida antes de enero de 1 de 2014.
2. Todo gasto de viaje para resolver problemas, retirar, sustituir o ajustar la(s) pieza(s).
3. Ítems para mantenimiento normal por el cliente.
4. Fallos debidos, sin limitaciones, a lo siguiente:
 • Almacenamiento • Uso indebido
 • Instalación incorrecta • Abuso
 • Reparación/diagnóstico incorrecto • Accidente
 • Mantenimiento incorrecto • Aplicación incorrecta
 • Desgaste y daños normales • Negligencia
5.  Los fallos causados por una causa externa o fuerza mayor, tal como colisión, robo, vandalismo, disturbios o guerras, holocausto nuclear, incendio, 

congelación, rayos, terremoto, tormenta de viento, granizo, erupción volcánica, agua o inundación, tornado o huracán.
6. Los productos y/o piezas que sean modificados o alterados en forma no autorizada por Generac por escrito.
7.  Todos los daños accesorios, emergentes o indirectos causados por defectos en los materiales o mano de obra o toda demora en la reparación o 

sustitución de la(s) pieza(s) defectuosa(s).
8. Fallos debido a la aplicación incorrecta.
9. Gastos de teléfono, telégrafo, teletipo o de otras comunicaciones.
10.  Gastos de estadía o viaje de la(s) persona(s) que efectúe(n) el servicio, excepto como se incluya específicamente dentro de los términos del período de 

garantía de una unidad específica.
11. Equipos arrendados usados mientras se estaban efectuando reparaciones de garantía.
12. Costes de flete para la(s) pieza(s) de repuesto.
13. Cargos de mano de obra.

ESTA GARANTÍA SUSTITUYE CUALQUIER OTRA GARANTÍA, EXPRESA O IMPLÍCITA. ESPECÍFICAMENTE, GENERAC NO EXTIENDE NINGUNA OTRA 
GARANTÍA ACERCA DE LA COMERCIALIZACIÓN O APTITUD PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR. La duración de todas las garantías implícitas 
permitidas por la ley estará limitada a las condiciones de la garantía expresa estipulada en la presente. Algunos estados no permiten limitaciones de la duración 
de una garantía implícita; por lo tanto, la limitación precedente puede no aplicarse a usted. LA ÚNICA RESPONSABILIDAD DE GENERAC SERÁ REPARAR O 
SUSTITUIR LA(S) PIEZA(S) COMO SE ESTIPULÓ PRECEDENTEMENTE. GENERAC NO SERÁ RESPONSABLE EN NINGÚN CASO POR NINGÚN DAÑO 
ACCESORIO O EMERGENTE, AUN CUANDO TAL DAÑO SEA RESULTADO DIRECTO DE LA NEGLIGENCIA DE GENERAC.
Algunos estados no permiten la exclusión o limitación de daños accesorios o emergentes, de manera que la limitación precedente puede no aplicarse a usted. 
Esta garantía le otorga derechos legales específicos. Usted también puede tener otros derechos que varían en diferentes estados.
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PROCEDIMIENTO PARA LLENAR UN RECLAMO:
Si encuentra un problema con su monitor remoto, revise las secciones de instalación y programación para asegurar que se siguieron las directrices.
Si un problema aún permanece, comuníquese con 888-GENERAC (888-436-3722) para obtener ayuda y tenga disponible su prueba de compra para verifi cación.
Después de hablar con un representante de servicio al cliente, se tomará la decisión sobre si se le remitirá un monitor remoto de repuesto sin cargo.
Generac Power Systems que la instalación del monitor remoto sea efectuada por un instalador/concesionario cualifi cado.
NOTA:  Los cargos de mano de obra y viaje NO ESTÁN autorizados bajo esta garantía de fábrica.



Garantie

GARANTIE LIMITÉE D'« UN AN » DE GENERAC 
POWER SYSTEMS POUR LE MONITEUR À DISTANCE SANS FIL 
(POUR LES GÉNÉRATEURS RÉSIDENTIELS ET COMMERCIAUX)

La société Generac Power Systems, Inc. (ci-après dénommée « Generac ») garantit que, pendant une période d'une année à compter de la date d'achat 
d'origine, ses moniteurs à distance sans fil ne présenteront aucun défaut de matériel ni de fabrication pour les éléments et les périodes mentionnées 
ci-après. À sa discrétion, Generac réparera ou remplacera toute pièce qui sera reconnue défectueuse après examen, inspection et essai par Generac ou 
par un fournisseur de services de garantie agréé Generac. Tout équipement que l'acheteur/le propriétaire juge défectueux doit être retourné pour examen au 
fournisseur de services de garantie agréé Generac le plus proche. Tous les frais de transport à payer dans le cadre de cette garantie, incluant le retour à l'usine, 
seront supportés et payés à l'avance par l'acheteur/le propriétaire. Cette garantie s'applique uniquement au moniteur à distance sans fil de Generac et ne peut 
être cédée par l'acheteur d'origine.

La période de garantie commence à la date de l'achat de détail par le premier utilisateur final et se poursuit pour la période de temps énoncée ci-dessus. 
« L'application grand public » signifie toute utilisation domestique personnelle et résidentielle par un consommateur de détail. Aucune autre utilisation n'est garantie.

APPLICATION GRAND PUBLIC
Un (1) an - Couverture globale limitée des pièces

CETTE GARANTIE NE S'APPLIQUE PAS DANS LES CAS SUIVANTS : 
1. Tout appareil fabriqué avant le 1er janvier 2014.
2. Tout frais de déplacement afin de dépanner, de retirer, de remplacer ou d'ajuster une ou plusieurs pièces.
3. Articles d'entretien normal du client.
4. Défaillances en raison, mais sans s'y limiter, de ce qui suit :
 • Entreposage • Utilisation incorrecte
 • Installation inappropriée • Abus
 • Réparation ou diagnostic inapproprié • Accident
 • Entretien inapproprié • Application incorrecte
 • Usure normale • Négligence
5.  Les pannes provoquées par une cause externe ou une catastrophe naturelle telles qu'une collision, un cambriolage, un acte de vandalisme, une émeute, 

une explosion nucléaire, un incendie, un gel, la foudre, un tremblement de terre, une tempête, la grêle, une éruption volcanique, de l'eau ou une inondation, 
une tornade, ou un ouragan.

6. Les produits et/ou la ou les pièces qui sont modifiés d'une manière non approuvée par écrit par Generac.
7.  Tous dommages accessoires, subséquents ou indirects causés par une défectuosité en matériel et en fabrication ou par tout retard dans la réparation ou le 

remplacement d'une ou de pièces défectueuses.
8. Les défaillances dues à une application incorrecte.
9. Frais de téléphone, de télégramme, de téléscripteur ou de tout autre moyen de communication.
10.  Les frais d'hébergement ou de transport de la ou des personnes réalisant l'entretien, sauf s'ils sont spécifiquement inclus en vertu des conditions d'une 

période de garantie d'une unité spécifique.
11. La location de l'équipement utilisé pendant que les réparations sous garantie sont effectuées.
12. Frais de transport pour la ou les pièces de remplacement.
13. Frais de main-d'œuvre.

CETTE GARANTIE REMPLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU IMPLICITES. EN PARTICULIER, GENERAC N'OFFRE AUCUNE AUTRE 
GARANTIE QUANT À LA QUALITÉ MARCHANDE OU À LA CONVENANCE À UN USAGE PARTICULIER. Toutes les garanties implicites qui sont autorisées par 
la loi seront limitées en durée au terme de la garantie expresse à laquelle elles sont rattachées. Certains États ne permettent pas de poser une limite à la durée de 
la garantie implicite; il se pourrait donc que la limite susmentionnée ne s'applique pas à vous. LA SEULE RESPONSABILITÉ DE GENERAC RÉSIDERA DANS LA 
RÉPARATION OU LE REMPLACEMENT DES PIÈCES COMME SPÉCIFIÉ CI-DESSUS. EN AUCUN CAS GENERAC NE POURRA ÊTRE TENUE RESPONSABLE 
DE DOMMAGES ACCESSOIRES OU SUBSÉQUENTS, MÊME SI LES DOMMAGES RÉSULTENT DIRECTEMENT DE LA NÉGLIGENCE DE GENERAC.
Certains États ne permettent pas que des exclusions ou limitations aux dommages accessoires ou consécutifs soient appliquées; il se pourrait donc que la limite 
susmentionnée ne s'applique pas à vous. Cette garantie vous donne des droits juridiques précis. Vous pouvez également avoir d'autres droits d'un État à l'autre.
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Numéro de pièce 0K5816 Rév. B  (11/13)

PROCÉDURE POUR SOUMETTRE UNE RÉCLAMATION :
Si vous rencontrez un problème avec votre moniteur à distance, veuillez consulter les sections de l'installation et de la programmation afi n de vous assurer que les lignes directrices 
ont été suivies.
Si un problème persiste, veuillez composer le 888-GENERAC (888-436-3722) pour de l'aide. Assurez-vous d'avoir votre preuve d'achat à portée de main en cas de vérifi cation.
Après avoir parlé avec un représentant du service à la clientèle, une décision sera prise concernant l'envoi d'un moniteur à distance de remplacement sans frais.
Generac Power Systems recommande que l'installation du moniteur à distance soit effectuée par un fournisseur ou un installateur qualifi é.
REMARQUE :  Les frais de déplacement et de main-d'œuvre NE SONT PAS autorisés en vertu de cette garantie du fabricant.


